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L’Indice de sentiment de communauté (ISC) est l’instrument quantitatif de mesure du sentiment de communauté le plus souvent utilisé en sciences sociales. Il a été utilisé dans de nombreuses études à travers différentes culture en Amérique du Nord et du sud, en Asie, au Moyen-Orient, ainsi que dans plusieurs différents contextes : en ville, en banlieue, en campagne, en tribu, au travail, dans les écoles, les universités, les groupes récréatifs, les communautés internet, etc. L’ISC se base sur une théorie du sentiment de communauté présentée par McMillan et Chavis (1986). Selon ces auteurs, le sentiment de communauté est une perception qui contient quatre éléments : participation, influence, satisfaction de besoins et une connexion émotive partagée.

Les résultats d’études passées ont démontré que l’ISC est un bon prédicteur de certain comportements (telle que la participation) et un instrument de mesure valide. La fidélité de l’échelle de douze items était adéquate, mais la fidélité des quatre sous-échelles qui constituaient l’ISC était inconsistante et généralement très faible. L’ensemble de questions à vrai ou faux limitait la variabilité des résultats et inquiétait les critiques. Malgré son utilisation avec différents groupes culturels, certains questionnaient l’adéquation interculturelle de l’ISC. Une étude de l’intégration des immigrants dans un état de l’Ouest des États-Unis a permis à l’équipe de recherche de réviser l’ISC afin d’adresser les critiques. L’équipe de recherche a créé une échelle de sentiment de communauté avec 24 items, l’ISC deuxième version (ISC-2). Contrairement à la version précédent, l’ISC-2 couvre tous les éléments du sentiment de communauté décrits par la théorie d’origine. Une échelle de type Likert fut développée afin de remplacer les vrai ou faux. La nouvelle échelle fut pilotée auprès de 36 personnes de cultures différentes, dans sept contextes différents, du Maryland à Hawaii. Une grande fidélité fut calculée, mais plusieurs suggestions d’amélioration furent faites et intégrées (par exemple, reformulation des clauses afin d’augmenter la clarté). 

L’ISC-2 fut revisé et utilisé dans le cadre d’un sondage plus large de 1800 personnes. L’analyse de l’ISC-2 montra que c’est un instrument très fiable (alpha = -0,94). Les sous-échelles se montrèrent aussi très fiables, avec des valeurs d’alpha entre 0,79 et 0,86.

L’Association for the Study and Development of Community est fière de partager cet outil avec d’autres organisations et individus, gratuitement. Aucun changement ne peut être apportés à ce document, pour utilisation en format papier ou électronique, sans l’approbation de David Chavis, Ph.D., 438 N. Frederick Ave., Suite 315, Gaithersburg, MD 20877; 301-519-0724 (fax) or email dchavis@capablecommunity.com.

Pour citer cet instrument:

Chavis, D.M., Lee, K.S., & Acosta J.D. (2008). The Sense of Community (SCI) Revised: The Reliability and Validity of the SCI-2. Paper presented at the 2nd International Community Psychology Conference, Lisboa, Portugal.

INDICE DE SENTIMENT DE COMMUNAUTÉ II

Les questions suivantes à propos de communauté portent sur : [insérer le nom de la communauté]

À quel point est-il important pour vous de ressentir un sentiment de communauté avec les autres membres de votre communauté ?

1…………….2…………….3………………4…………………5……………….6

	Je préfèrerais ne pas faire partie de cette communauté
	Pas important du tout
	Pas très important 
	Relativement important
	Important
	Très important


À quel point les affirmations suivantes décrivent-elles comment vous vous sentez à propos de cette communauté ?

Échelle :Pas du tout ; En partie ; En grande partie ; Totalement

1. Plusieurs de mes besoins importants sont satisfaits parce que je fais partie de cette communauté.

2. Les membres de cette communauté et moi partageons certaines valeurs. (value the same things)

3. Cette communauté réussi à satisfaire les besoins de ses membres.

4. Être membre de cette communauté me fait me sentir bien.

5. Lorsque j’ai un problème, je peux en parler avec les membres de cette communauté.

6. Les gens dans cette communauté ont des besoins, priorités et objectifs similaires.

7. Je peux faire confiance aux membres de cette communauté.
8. Je peux reconnaître la plupart des membres de cette communauté.

9. La plupart des membres de cette communauté me connaissent.

10. Cette communauté a des symboles et des expressions d’appartenance tels que des vêtements, signes, art, architecture, logos, points d’intérêt, et drapeaux que les gens peuvent reconnaître.

11. Je mets beaucoup de temps et d’effort pour faire partie de cette communauté.

12. Être membre de cette communauté fait partie de mon identité.

13. Être accepté au sein de cette communauté est important pour moi.

14. Cette communauté peut influencer d’autres communautés.

15. Ce que les autres membres de cette communauté pensent de moi est important pour moi 

16. J’ai de l’influence sur ce qu’est cette communauté.

17. S’il y a un problème au sein de cette communauté, les membres peuvent le régler.

18. Cette communauté a de bons leaders.

19. Il est très important pour moi de faire partie de cette communauté.

20. Je passe beaucoup de temps avec les autres membres de cette communauté et j’apprécie leur compagnie.

21. Je pense faire partie de cette communauté longtemps.

22. Les membres de cette communauté ont partagé des événements importants ensemble, tels que les vacances, les célébrations et les désastres.

23. J’ai de l’espoir quant au futur de cette communauté.

24. Les membres de cette communauté sont importants l’un pour l’autre et prennent soin les uns des autres. « care about each other »
Instructions pour le calcul de l’Indice de sentiment de communauté révisé
1. Identifier la communauté de référence 

L’échelle ci-jointe a été développée pour être utilisé dans plusieurs types de communautés. Assurez-vous de spécifier le type de communauté à laquelle l’échelle se réfère avant d’administrer l’échelle. N’utilisez pas « votre communauté » comme référent.

2. Interpreter la question initiale

La question initiale «  klklkl » est une question validante qui peut être utilisée afin de vous aider à interpréter les résultats. Nous avons découver que le sentiment de communauté total entre en corrélation avec cette question – mais souvenez-vous que ce n’est peut-être pas vrai dans toutes les communautés.

3. Calculer l’échelle

Pour les 24 questions qui constituent l’Indice de sentiment de communauté révisé :

Pas du tout = 0, En partie = 1, En grande partie = 2, Totalement = 3

Indice de sentiment de communauté total = Somme de Q1 à Q24

Sous-échelles 

Satisfaction des besoins = Q1 + Q2 + Q3 + Q4 + Q5 + Q6

Participation = Q7 + Q8 + Q9 + Q10 + Q11 + Q12

Influence = Q13 + Q14 + Q15 + Q16 + Q17 + Q18

Connexion émotive partagée = Q19 + Q20 + Q21 + Q22 + Q23 + Q24
